ORDEM DE SERVIÇO
Modelo gratuito — Sinfone (sinfone.com.br)

	Nº DA OS
	DATA DE ENTRADA
	PRAZO PREVISTO


	 
	 
	 



DADOS DO CLIENTE
Nome completo: ____________________________________________________________
Telefone / WhatsApp: ____________________________________________________________
DADOS DO APARELHO
Modelo: ____________________________________________________________
Número de série / IMEI: ____________________________________________________________
Condição de entrada (riscos, trincas, itens que faltam): ________________________________________
DEFEITO
Relatado pelo cliente:
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
Constatado na bancada (diagnóstico técnico):
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
ORÇAMENTO
	Peça(s)
	Valor (R$)

	 
	 

	Mão de obra
	 

	TOTAL
	 


STATUS
☐ Diagnóstico   ☐ Aguardando aprovação   ☐ Aprovado   ☐ Em andamento   ☐ Pronto   ☐ Retirado
APROVAÇÃO DO CLIENTE

________________________________________
Assinatura do cliente

Modelo gratuito criado por Sinfone — sistema de gestão para assistência técnica
sinfone.com.br/blog/modelo-de-ordem-de-servico-gratis




